
Đặt hàng

Hướng dẫn cách đặt hàng tại
Wstore 

Người dùng có thể đặt mua một hay đồng thời nhiều sản phẩm một cách dễ dàng website Wstore.
Trước khi đặt mua sản phẩm, bạn cần

Bước 1. Truy cập tài khoản Wstore
Truy cập vào Wstore.
Nhấn vào nút "Đăng ký" (nếu bạn chưa có tài khoản).
Nếu đã có tài khoản, chọn "Đăng nhập" và nhập email và mật khẩu.

Và tài khoản này cần được xác minh/cập nhật các thông tin cá nhân cần thiết Địa chỉ giao hàng  để
có thể đặt được hàng

Bước 2. Tìm Kiếm Sản Phẩm Mong Muốn
Bạn có thể tìm kiếm sản phẩm mong muốn theo 2 cách sau:

Cách 1: Sử dụng thanh tìm kiếm
Gõ tên sản phẩm hoặc từ khóa liên quan vào thanh tìm kiếm ở đầu trang.
Nhấn biểu tượng kính lúp.



Cách 2: Tìm kiếm theo danh mục
Chọn danh mục sản phẩm từ menu danh mục sản phẩm (ví dụ: Điện thoại, Quần áo,
Đồ gia dụng, v.v.).
Hoặc tìm kiếm theo thương hiệu mà bạn mong muốn

Bước 3. Chọn Sản Phẩm Và Xem Chi Tiết
Nhấn vào sản phẩm bạn muốn mua để xem thông tin chi tiết.

Mô tả sản phẩm.
Giá cả.
Đánh giá và nhận xét từ khách hàng khác.

Bạn cần chọn phân loại sản phẩm mong muốn (Nếu có).
Nếu đồng ý mua, nhấn nút [Thêm vào giỏ] hoặc [Mua ngay].
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Bước 4: Đặt hàng
Sau khi đã tìm kiếm và lựa chọn được sản phẩm muốn mua, bạn có thể tiến hành đặt hàng bằng 01
trong 03 cách sau đây:  

Cách 1. Mua và thanh toán ngay

Trên trang Thông tin sản phẩm của sản phẩm, bạn có thể tiến hành mua và thanh toán ngay cho
sản phẩm đó bằng cách thực hiện theo những bước sau:

Lựa chọn Phân loại và Số lượng sản phẩm muốn đặt mua (nếu có)
Chọn [Mua ngay] Kiểm tra và điều chỉnh (nếu có) 

Địa chỉ nhận hàng.
Phương thức vận chuyển.
Phương thức thanh toán:

Thanh toán khi nhận hàng.
Thanh toán bằng thẻ ngân hàng.
Chuyển khoản ngân hàng.
Thanh toán bằng VN-PAY.
Thanh toán bằng Ví xu.

⚠️ Lưu ý:
Kiểm tra thông tin đơn hàng lần cuối về sản phẩm, số lượng, giá tiền, địa chỉ
giao hàng và phương thức thanh toán.
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Nếu bạn chọn phương thức thanh toán là Thanh toán khi nhận hàng

Chọn [Đặt hàng] để hoàn tất việc đặt hàng.

Nếu bạn chọn phương thức thanh toán là các phương thức khác:

Thanh toán bằng thẻ ngân hàng.
Chuyển khoản ngân hàng.
Thanh toán bằng VN-PAY.
Thanh toán bằng Ví xu.

Chọn [Thanh toán] và hoàn thành các bước xác minh tùy thuộc vào phương thức thanh
toán để hoàn tất việc đặt hàng.

Cách 2. Thêm vào giỏ hàng trước khi thanh toán

Trên trang Thông tin sản phẩm của sản phẩm, bạn chọn [Thêm giỏ hàng] 

Lựa chọn Phân loại và Số lượng sản phẩm muốn đặt mua (nếu có).
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Chọn [Thêm vào Giỏ hàng] và để vào màn hình giỏ hàng bạn cần nhấn biểu tượng giỏ
hàng [

] Hiển thị giỏ hàng và bạn cần chọn các sản phẩm muốn đặt mua.

Điều chỉnh lại số lượng và phân loại của sản phẩm (nếu có)
Chọn [Đặt hàng] hiển thị bước thanh toán và thực hiện các bước thanh toán còn lại như
cách 1.
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